PROGRAMME DE GARANTIE
DE LA RESERVATION

Suivez ces etapes simples pour protéger vos points
afin que vous puissiez profiter de la planification
des vacances sans souci.



PROGRAMME DE GARANTIE DE LA RESERVATION

Achetez une protection pour vos points et planifiez vos vacances sans tracas. Si vos
plans changent de maniéere inattendue, le programme de garantie de la réservation vous
remboursera a 100 % les points utilisés pour la réservation en cas d’annulation, quelle
gue soit la raison, jusqu’a la date de votre arrivée.

Si vous annulez une réservation protégée par le programme de garantie de la
réservation, les points seront automatiguement crédités a votre compte au moment de
'annulation afin que vous puissiez immeédiatement effectuer une nouvelle réservation.

Ajouter un programme de garantie de la réservation a une réservation effectuee
avec vos points est on ne peut plus simple! Si vous réservez par téléphone, il suffit
de demander la protection de votre réservation et de fournir les renseignements sur
le paiement. Vous pouvez également faire 'achat du programme de garantie de la
réservation au cours du processus de réservation.

Laissez-nous vous montrer comment!

PROGRAMME DE GARANTIE
DE LA RESERVATION



MES RESERVATIONS

Dans I'Espace Membres,
commencez a effectuer votre
réservation en ligne sous « Mes
réservations » afin de trouver et
de réserver le séjour que vous
souhaitez réserver :

PROGRAMME DE GARANTIE
DE LA RESERVATION
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EFFECTUER UN PAIEMENT

Welcome to Your Web Service!
Welcome to your new web service! We look forward to providing you with the
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Please select a category

Reservez avec Recherche simple
Réservations confirmées

Lieux

| MORE INFO
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Contactez nous



Espace Membres | Reserver en ligne > Reserver !

3 Etape 1 Etape 2 Etape 3 Etape 4 Etape finale

S U P P L E M E N TA I R E S Réserver en Informations Offres Paiement Confirmation
ligne concernant la supplémentaires
s L résidence et

Offers’ A I'étape 3, « Offres I'hote
supplémentaires » du processus
de réservation, vous remarquerez Divers
le programme de garantie de la

réservation offert :

M RESERVATION

* Consultez le lien sur la politique
d’annulation et les modalités

» Cochez la case indiquant que
VOuSs souhaitez acheter le

programme de garaﬂtie de la Le programme de garantie de la réservation
réservation Vous pouvez annuler pour UNE QUELCONQUE raison
Bénéficiez du remboursement de 100 % des points facturés pour ce séjour
» Cochez la case indiquant que lorsqu’il est annulé avant la date d’arrivée.
VOuUS acceptez les modalités Idéal pour les membres qui voyagent une fois par an.
présentées Consulter les conditions et dispositions générales d’annulation

* Veuillez sélectionner une option de garantie de voyage.

* Cliguez sur le bouton « @
SUIVANT » au bas de I'écran

Dui, je souhaite garantir ma réservation.
$95.00 USD*

O Non merci. Je refuse la possibilité d'acheter le programme de garantie de la réservation .

J’ai lu et je comprends les conditions décrites ci-dessus

N
RETOUR ANNULER LA RESERVATION | SUIVANT
a———

PROGRAMME DE GARANTIE
DE LA RESERVATION



PAIEMENT

Paiement

e Sélectionnez une carte de
crédit existante ou ajoutez une
nouvelle carte

e Entrez le numéro de vérification
de votre carte

» Cochez la case indiquant que
Vvous autorisez le paiement et
cliguez sur « SUIVANT »

Votre réservation est
maintenant protégée!

PROGRAMME DE GARANTIE
DE LA RESERVATION

Espace Membres | Resemver en ligne > Reserver !

Ftape 1 Ftape 2 Ftape 3 Ftape 4 Etape finale
Réserver en Informations Offres Paiement Confirmation
ligne concernant la supplémentaires

résidence et

I'hote

RESUME DES FRAIS DE RESERVATION

Programme de garantie de la réservation EEEIV  SUPPRIMER

Total $95.00

INFORMATIONS SUR LA CARTE DE CREDIT

@ Sélectionner une carte de paiement. Pour saisir une nouvelle carte, cliquez sur « Ajouter

une carte » ci-dessous :

Carte de crédit Nom figurant sur la

enregistrée carte Expire le

VISA VISA - #hexstikiian] ]]19 John Smith 2/2018 SUPPRIMER

Numéro de vérification de la carte

@ Veuillez saisir le numéro de vérification de la carte sélectionnée,

N S—

Qu'est-ce qu’'un numéro de vérification de la carle 7 Le numéro de vérification de la carle est un numéro composé de trois ou qui

@ J'autorise le paiement indiqué ci-dessus, et je comprends que le paiement des frais n’est

ni transférable, ni remboursable et j"en prends note.

RETOUR

N
ANNULER LA RESERVATION ' SUIVANT ’



