Ccomment:

Réinitialiser votre
mot de passe



Comment:
Réinitialiser votre mot de

passe lorsque vous étes
connecte a

votre compte



Etape 1:
A partir du tableau de bord, choisissez Account Information (Informations sur le compte)
pour étre redirigé vers la page des Preferences (Préeférences).

EMBARC

Résumé du compte

Nom - Admin Use Only Extrocrdinar...
Adresse © 3 desert willow dr

Pays - UNITED STATES

Adresse Electronique -

Brad Hams@diamondresorts.com

Réservafion

Réservatfion(s) suivante(s) :

2019-10-13/ Montreal
2019-10-21F New York

Dashboard

\' Résumé financier

>> plus Frais annuels :
Solde & payer -
C$0.00
$0.00
Demier paiement -

$0.00

Canadien Frz ¥

YWous &tes connecté,

Seélactionner par numére de compte ¥

Résumé du compte

N® de membre: 7
01-JAN-2019 - 31-

Type: Exiraordinary Escaopes 2.0
HMiveau: Signature




Etape 2 :

Une fois sur la page Preferences
(Préferences), sélectionnez
username/password (nom
d’utilisateur/mot de passe), puis
entrez votre nom d’utilisateur et
choisissez un nouveau mot de passe
en suivant les criteres de création
d’'un mot de passe sécurisé.

Cliguez sur Save Password
(Enregistrer le mot de passe).

Vous serez immediatement redirigé
vers le tableau de bord du site Web
ou VOus pourrez gérer votre compte
et commencer a faire vos
réservations de vacances!

Mon compte

Economiser des points
Purchase Additional Embarc
Foints

Embarc Together Exchange
Frogram

Historique d'uiilisafion des

Mes réservations

Mes avantages

Froegramme ExtraCrdinary

Escapes™

PREFERENCES

Cette z

Numéro de client Nom

Nom d'utilisateur

71-337217518 ADMIN USE OMNLY EXTRAORDINARY ESCAPES  EELOGIN

Adresse
3 desert willow dr

palm desert, CA 92591

Téléphone

[Domicile] 9513869438
(Trawvail) non fourni
(Portable) non foumi
Langue

English

Adresse élev'ronique

(Adresse électronique principale) Brad Homs@diomondre
[Secondaire) Marilyn.Zhao@diamondresorts.com
Abonnements

Relevé de facturation [Adresse élecironique)

Offres réservées aux membres

Offres promotionnelles

Animaux de compagnie

sorts.com




Comment:
Réinitialiser votre mot de

passe lorsque vous
I’avez oublié



Etape 1 : Ouvrez une session

Dans une page de navigation, inscrivez
d’abord member.embarcresorts.com pour que
la page Sign In (Ouvrir une session) s’ouvre.

Vous verrez alors les boites de connexion
standards -

A droite de ces boites, vous verrez Member
Login Support (Aide a la connexion); en
dessous, cliquez sur Forgot Password? (Mot
de passe oublié?)

EMBARC

@ veuillez saisir volre nom d'ulilisateur et mot de passe.

Nomdufiisatesr [ ]
Motdepase [ ]

CONNEXION

Vous éprouvez des difficultés &



Etape 2 : Entrez votre EMBARC

adresse courriel

@ Please enter your username and your respectize e-mail address below - these must match our

records. A reset password link will be sent by e-muil to the e-mail address(es) we have on file.

Entrez votre nom d'utilisateur et votre — |
courriel. Cliguez sur Submit (Soumettre) et et
vous recevrez bientot un courriel a

I'adresse courriel a votre dossier.

Pour plus de sécurité, le lien de
réinitialisation du mot de passe ne sera
valide que pendant 24 heures.



Etape 3 : Vérifiez vos courriels

Vous recevrez un lien de réinitialisation du mot
de passe de
DoNotReply@DiamondResorts.com qui
ressemble au message ci-contre vous
demandant de réinitialiser votre mot de passe.

Sélectionnez le lien Click here to reset your
password (Cliguez ici pour réinitialiser
votre mot de passe) afin d’étre redirigé vers
notre site Web.

Password Reset

& View Accounts | Brivacy Promise | Contact Us

To securely reset your password and sign into your account, chick the knk below and
follow the instructions.

Chick here to reset your password

Note: For security purposes, this hink is only vald for 24 hour(s)

This 15 a confirmation message on activity to your account on  EmbarcResorts.com

No action is necessary unless the activity occurred without your knowledge.
Please call 1800.767.2166 to report any unauthonzed access or changes.

We value your business and are commutted to keeping your account and personal
information safe.

Thank you,
EmbarcResorts.com


mailto:DoNotReply@DiamondResorts.com

Etape 4 : Réinitialiser le mot de passe

Une fois sur la page de réinitialisation, entrez
votre nom d’'usager et choisissez un nouveau
mot de passe en suivant les directives sur la
création d'un mot de passe sécurise.

Cliquez sur Save Password (Enregistrer le mot
de passe), vous serez immeédiatement redirigé
vers le tableau de bord du site Web ou vous
pourrez gérer votre compte et commencer a
faire vos réservations de vacances!

EMBARC

English

@ use the form below fo reset the password you use fo access DiamendResoris.com.

Username USERNAME
New Pazsword
verity Password
S. S5 )

‘You will be able to centfinue when all sections are

 Contains 1 or more numbers

 Contains 1 or more letters

+ & or more characters (13 so far)
 Passwords match

' Password and username are not the same

' Does not contain commeon words

Having frouble changing your password#

v



